
PROGRAMME DE PARTENARIAT 

 

 
 

Formation/Activité : La supervision simplifiée www.formationfccq.ca 

Objectif : Améliorer la gestion du personnel en entreprise dans le but 
d’accroître la productivité et l’efficacité de la communication interne 

Public-cible :  Chefs d’équipe 
 Gestionnaires 
 Superviseurs  
 Contremaîtres 

 

Description : Accessible à partir du portail www.formationfccq.ca, la supervision 
simplifiée est un programme de formation en ligne offert aux 
gestionnaires qui souhaitent perfectionner leurs aptitudes à diriger 
une équipe. 
 
Les thèmes abordés sont :  

 Rôle et responsabilités du superviseur 
 Communication interne 
 Organisation du travail 
 Gestion du rendement 
 Gestion de la discipline 

 

Critères : Cette formation se donne à distance et est ouverte à tous 

Quand : Disponible en tout temps 

Revenu/Coût : Chaque module est vendu au coût de 195$ plus taxes. Si l’acheteur 
(son entreprise) est membre de votre chambre de commerce, le coût 
du module sera de 175$ plus taxes 
 
L’acheteur, dans le formulaire d’achat, devra indiquer le nom de la 
chambre dont il est membre. Une ristourne à hauteur de 25$ par 
module vendu, vous sera alors accordée 
 

Personne-ressource : Sylvie Zavaro 
Coordonnatrice des programmes de partenariat 
Téléphone : (514) 844-9571 poste 3268 
sylvie.zavaro@fccq.ca 
 




